莆田市行政服务中心管理委员会关于抓好政务公开工作任务落实的通知的反馈
一、工作职能
（一）根据国家有关法律法规，制订或参与制订我市工程建设项目交易、国有经营性土地和矿产开采权交易、产权交易和政府采购及其他公共资源交易管理办法；审定各类公共资源交易的交易规则和制度。
（二）指导和协调全市的招标投标市场管理工作，开展调查研究，向市委市政府提出意见建议。
（三）会同公共资源交易行政监督部门对交易活动进行监督；协调处理交易活动中产生的争议和纠纷。
（四）提供公共资源统一交易平台，为建设工程（含水利、公路交通、土地治理、农业综合开发工程）、政府采购、国有、集体资产产权（物权）等各类公共资源交易活动提供咨询和交易服务。
（五）负责对各单位进驻市行政服务中心窗口开展行政审批工作的组织协调、管理监督，为行政审批工作提供服务。
（六）对联合办理、统一办理行政审批事项进行组织协调，提供“一站式”和“一条龙”服务；督促有关部门对重大审批事项的办理办结。
（七）承担对各单位派驻市行政服务中心窗口及其工作人员的考核、督查、管理。
（八）指导市直部门和各县（区）服务分中心、办事大厅的工作。
（九）本级人民政府决定由市行政服务中心行使的其它职责，承办市政府交办的其他事项。
二、机构设置

中心管委会内设办公室、交易服务科、审批服务科、督查科、人教科、政务数据科等6个职能科室，下设信息服务室、网络技术管理室、政府采购中心、工程交易中心、投资项目审批代办服务中心5个事业单位以及产权交易中心1个企业单位，国土资源交易中心为市自然资源局派出机构。

莆田市行政服务中心管理委员会部门责任清单

表一（责任事项表）

	序号
	部门职责
	主要依据
	具体责任事项
	事项类型
	责任科室

（单位）
	追责情形
	备注

	1
	负责市行政服务中心的日常管理。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	
	其他
	各相关科室、下属各单位
	
	

	2
	组织、协调、指导、规范全市行政服务标准化建设，参与行政审批制度改革，协同推进深化“放管服”改革优化营商环境工作；负责推进工程建设项目审批制度改革和“一窗受理、集成服务”改革工作。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	负责协调、指导、督促进驻单位窗口开展行政审批制度改革、“放管服”改革。组织推进“一窗受理、集成服务”改革，实施受理、审查相对分离工作机制。负责指导进驻单位窗口制定行政审批和公共服务事项标准化规程和审查工作细则，建立健全行政服务中心标准体系。
	指导协调
	审批服务科、
投资项目审批代办服务中心
	未按规定履行职责的，情节较轻的，予以批评教育、通报或绩效扣分；情节较重的，给予效能问责和责任追究，并责令作出书面检查；情形较为严重的，视具体情况给予政务处分。
	

	3
	负责进驻市行政服务中心单位窗口、进驻事项和进驻人员的协调、服务、管理、培训和监督工作。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	负责协调指导进驻单位窗口、市行政服务中心外设分中心和各县区（区、管委会）行政服务中心行政审批和公共服务业务工作。协调解决行政服务中心进驻单位窗口审批服务过程中的难点、堵点问题。
	指导协调
	审批服务科、
投资项目审批代办服务中心
	未按规定履行职责的，情节较轻的，予以批评教育、通报或绩效扣分；情节较重的，给予效能问责和责任追究，并责令作出书面检查；情形较为严重的，视具体情况给予政务处分。
	

	4
	组织进驻单位窗口为公民、法人或其他组织提供规范、优质、高效的行政审批服务，对涉及多部门审批服务事项进行协调。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	负责一次性告知并联审批的相关审批流程和办事指南，为项目业务提供审批以及代办咨询服务；督促投资项目纳入在线审批监管平台监督，督促并联审批窗口及时做出审批决定。
	指导协调
	审批服务科、
投资项目审批代办服务中心
	未按规定履行职责的，情节较轻的，予以批评教育、通报或绩效扣分；情节较重的，给予效能问责和责任追究，并责令作出书面检查；情形较为严重的，视具体情况给予政务处分。
	

	5
	负责市网上审批系统的管理工作；负责行政审批事项网上受理、网上审批和电子监察的组织协调，协同推进“互联网+政务服务”改革和政务服务线上线下一体化建设。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	负责统筹审批服务事项的网上审批管理工作，推进各部门审批服务事项在网上办事大厅的部署、应用和管理工作，推进审批信息共享和电子证照应用推广；推进审批服务线上线下一体化工作，负责市行政服务中心进驻单位移动终端、自助终端应用推广工作；会同有关部门推进行政审批服务信息化建设工作；指导市行政服务中心外设分中心和各县（区、管委会）行政服务中心推进网上审批管理工作。
	指导协调
	政务数据科
	未按规定履行职责的，情节较轻的，予以批评教育、通报或绩效扣分；情节较重的，给予效能问责和责任追究，并责令作出书面检查；情形较为严重的，视具体情况给予政务处分。
	

	6
	负责对进驻市行政服务中心单位窗口和市行政服务中心外设分中心的行政审批服务质量、工作效能等情况进行监督检查、绩效考核。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	负责进驻单位窗口和市行政服务中心外设分中心的绩效考核、服务质量评价。
	监督管理
	督查科
	按规定履行职责的，情节较轻的，予以批评教育、通报或绩效扣分；情节较重的，给予效能问责和责任追究，并责令作出书面检查；情形较为严重的，视具体情况给予政务处分。
	

	7
	负责市行政服务中心外设分中心、各县（区、管委会）行政服务中心和乡镇（街道）便民服务中心标准化、规范化、便民化建设的业务指导。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	负责协调指导进驻单位窗口、市行政服务中心外设分中心和各县区（区、管委会）行政服务中心行政审批和公共服务业务工作。
	指导协调
	审批服务科、

政务数据科、

督查科、

投资项目审批代办服务中心
	未按规定履行职责的，情节较轻的，予以批评教育、通报或绩效扣分；情节较重的，给予效能问责和责任追究，并责令作出书面检查；情形较为严重的，视具体情况给予政务处分。
	

	8
	负责公共资源交易平台的建设管理，为各类公共资源交易活动提供咨询及服务。对全市公共资源交易工作进行指导、协调和监管。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	1、依照公共资源交易有关法律、法规、规章和政策，为公共资源交易提供场所、设施和服务。

2、会同有关部门制定公共资源交易活动流程、操作规程等现场管理制度并组织实施。 

3、依法接受委托负责组织实施各类公共资源交易现场活动。 

4、承担公共资源交易电子服务系统的建设和管理。 

5、依法收集、存储和发布公共资源交易、政策法规等方面的信息，整理保存交易过程中的相关资料。为公共资源交易各方提供信息、咨询服务等工作。


	指导协调
	交易服务科、
四大交易中心、
信息服务室
	未按规定履行职责的，情节较轻的，予以批评教育、通报或绩效扣分；情节较重的，给予效能问责和责任追究，并责令作出书面检查；情形较为严重的，视具体情况给予政务处分。
	

	9
	负责受理服务对象对行政审批和公共服务交易方面的投诉，会同有关部门进行调查处理。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	负责对市行政服务中心行政审批服务和公共资源交易进行日常监督检查，指导、监督其规范高效行使审批职权；负责受理群众来信来访和办件投诉以及业务受理引发的争议、纠纷等问题，会同有关部门调查处理
	监督管理
	督查科、交易服务科
	未按规定履行职责的，情节较轻的，予以批评教育、通报或绩效扣分；情节较重的，给予效能问责和责任追究，并责令作出书面检查；情形较为严重的，视具体情况给予政务处分。
	

	10
	承办市委、市政府交办的其他事项。
	中共莆田市委机构编制委员会《关于印发<莆田市行政服务中心管理委员会职能配置、内设机构和人员编制规定>的通知》（委编〔2019〕37号）
	
	其他
	各相关科室、下属各单位
	没有及时完成市委市政府交办事项的，予以通报批评，并对部门绩效考评进行扣分。
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